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r4aAssistance

MANUTENZIONE AVANZATA PER
SITI CUSTOM E PIATTAFORME
DIGITALL.

PIANI ASSISTANCE:

ASSISTANCE
Manutenzione continua, sicurezza,
monitoraggio e supporto diretto.
ASSISTANCE +

@ Ottimizzazione avanzata, test in
staging e rilascio controllato.
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PRESIDIO TECNICO CONTINUO,
MONITORAGGIO E SUPPORTO EVOLUTIVO.

Quando il tuo sito diventa uno strumento fondamentale per il tuo
business, tenerlo aggiornato e funzionante non € piu un dettaglio:
€ una necessita.

Bandicoot Assistance ¢ il servizio di manutenzione e
ottimizzazione dedicato a siti web avanzati, piattaforme custom e
sistemi con funzionalita complesse.

Monitoriamo, aggiorniamo e proteggiamo il tuo sito ogni giorno,
intervenendo rapidamente in caso di problemi e
accompagnandone l'evoluzione nel tempo.
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ASSISTANCE ASSISTANCE +
Aggiornamenti personalizzati + patch di sicurezza Tutto cido che include ASSISTANCE
Supporto tecnico prioritario via WhatsApp® Ottimizzazione periodica delle prestazioni

(Bandicoot Prime)

Test aggiornamenti in ambiente di staging
Hardening del server + gestione certificati SSL

Rilascio controllato + rollback sicuro
Monitoraggio uptime 24/7 (check ogni 60s)
Notifiche automatiche in caso di errori o downtime
Backup incrementali mensili (archiviazione 12 mesi)

Ottimizzazione mensile risorse server + database

150,00 € / MESE 390,00 € / MESE

MONITORAGGIO E BACKUP SICURI

Controlliamo il tuo sito ogni 60 secondi da diverse localita nel
mondo, verificando uptime, performance, server, SSL e stabilita
generale. In caso di problemi veniamo avvisati in tempo reale e

interveniamo subito.

| backup sono gestiti su AWS®, con copie sicure, crittografate e
ridondate, sempre recuperabili rapidamente quando serve.

Gruppo WhatsApp® Dedicato

WhatsApp® con te e il team tecnico Bandicoot.
Nessun ticket, nessuna attesa:
parli direttamente con chi interviene.

CON BANDICOOT ASSISTANCE IL TUO SITO NON E MAI SOLO.

Noi lo monitoriamo, lo proteggiamo e lo facciamo
crescere insieme al tuo business.
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